Information om hur OSB behandlar personuppgifter

Har kan du ta del av dvergripande information om varfor, hur och med
vilket lagstéd OSB behandlar dina personuppgifter samt vilka réttigheter du

har géllande OSB:s behandling av dina personuppgifter.

OSB &r personuppgiftsansvarig fér de behandlingar av personuppgifter som
vi utfor. Det innebér att vi har ansvar for vara behandlingar av dina
personuppgifter dri enlighet med gaéllande lagstiftning.

Behandling av personuppgifter skerienlighet med Europaparlamentets och
radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska
personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria
flodet av sddana uppgifter och om upphévande av direktiv 95/46/EG (EU:s
dataskyddsférordning) och lagen (2018:218) med kompletterande
bestdammelser till EU:s dataskyddsforordning (dataskyddslagen). Denna
lagstiftning omfattar all behandling som sker p& automatisk vidg samt
manuella register.

Vad ar personuppgifter och vad ar behandling av
personuppgifter?

Personuppgifter ar all slags information som direkt eller indirekt kan
kopplas till dig som person. Det kan till exempel vara ditt namn,
personnummer, e-postadress, kdn, yrke eller egendomar.

Med behandling av personuppgifter menas i princip allt som g&r att gora
med uppgifterna. Det kan till exempel vara att samla in, ldsa, spara, andra,

radera, strukturera, samkodra eller skriva ut uppgifterna.

Las mer om personuppgifter pa Integritetsskyddsmyndighetens webbplats
https://www.imy.se/.

Hur behandlar OSB dina personuppgifter?

Vi behandlar dina personuppgifter for att kunna offerera, teckna och
administrera avtal for forsdkringar samt for att hantera dina ansprak och
erséatta dig nar du drabbas av en férlust eller skada. Aven fér att ha ratt
information i vart kundregister och darigenom kunna hjalpa dig med dina

arenden och for att ge dig personlig och digital service.

I det fall du &r férsakringstagare &r var réttsliga grund fér behandlingen av
dina personuppgifter att den &r nédvandig for att vi ska kunna ingd och
fullgéra vdra avtal med dig samt for att kunna vidta atgarder som du
begart innan ett sddant avtal ingds. Viss behandling har ocksd som réttslig
grund att du har samtyckt till behandlingen eller att den d@r nédvandig for
att vi ska kunna uppfylla vara forpliktelser enligt lag, till exempel
forsakringsavtalslagen (2005:104). Nar det behdvs for att vi sékert ska
kunna identifiera dig behandlar vi dven personnummer.

Vi behandlar d&ven personuppgifter for att kunna marknadsféra vara
produkter och tjénster i olika kanaler och félja upp vara marknadsférings-
och séljaktiviteter. Vi stodjer da vdr behandling av dina personuppgifter pd
en sa kallad intresseavvagning. Behandlingen ar nédvandig for att vi ska
kunna marknadsféra vara tjanster och produkter till dig och félja upp
eventuell respons.



Hur samlar OSB in dina personuppgifter?

Vi samlarin personuppgifterfrfin dig vid vdra kontakter med dig genom till
exempel webbplatsen, telefon eller e-post.

Vem kan ta del av de personuppgifter vi behandlar?

De som kan fa del av personuppgifterna & medarbetare pd OSB som
behdver dem for att utfora sina arbetsuppgifter.

I vissa fall anvander vi personuppgiftsbitrdden som far del av och
behandlar personuppgifter for OSB:s rakning. Personuppgiftsbitraden far
endast behandla personuppgifter enligt de &ndamal och instruktioner som
vi ldmnar och OSB ansvarar fortfarande fér behandlingen. Nar
personuppgifter ska behandlas av ett personuppgiftsbitrade upprattas ett
sa kallat personuppgiftsbitradesavtal. Vi anvdnder exem pelvis

personuppgiftsbitrade for vissa ekonomi- och IT-tjanster.

Personuppgifterna kommer inte att 6verforas till tredje land (se dock om
sociala medier) och vi séljer inte personuppgifter till tredje part.

Hur lange sparar OSB dina personuppgifter?

De uppgifter vibehandlar fér att uppratta en offert sparar vi i sex manader
efter att offerten slutat galla, om den inte leder till ett avtal.

N&r vi ingdr avtal behandlar vi dina uppgifter s lange avtalsférhallandet
bestar och darefter i minst tio &r med hansyn till géllande regler om
preskription.

Aven uppgifter hanforliga till anmalda skador sparar vi i tio ar efter att
skadan slutreglerats, med hansyn till géllande regler om preskription och
regressratt. I vissa fall foreligger rétt till ersdttning dven efter att tio ar och

i de fallen sparar vi uppgifterna s lange som denna ratt foreligger.
Vi foljer aven bestdmmelser om bevarande av handlingar i bolag.

Andra personuppgifter sparas endast sa lange de ar nédvandiga for de
dndamal som de behandlas for.

Dina rattigheter

Nar vi behandlar personuppgifter om dig har du flera rattigheter. Om du vill
utdva ndgon av dina rattigheter eller har frdgor som rér var behandling av
dina personuppgifter ar du vdlkommen att kontakta oss (se
kontaktuppgifter léngst ner pa sidan).

Ré&tt till information (registerutdrag)

Du har ratt att begéra ett s kallat registerutdrag fran oss. Om du gér det
kommer du att fa ett utdrag dver de personuppgifter om dig som vi
behandlar, tillsammans med information om hur vi behandlar dem. Ange
garna vilken/vilka behandlingar din begaran galler.

Rétt till réttelse

Vi ar ansvariga for att se till att de uppgifter vi behandlar om dig ar riktiga
och uppdaterade. Ratten till rattelse innebar att du, om du upptécker att en



uppgift som ror dig ar felaktig eller ofullstidndig, har ratt att fa uppgiften
rattad eller kompletterad utan att det tar onddigt l18ngt tid.

Rétt att géra invdndningar

Du har ratt att nar som helst invanda mot behandling av dina
personuppgifter som vi anvander utifran vart (eller en samarbetspartners)
beréttigade intresse. Efter din invdndning far vi bara fortsatta behandla
dina uppgifter om vi kan visa pa avgérande beréattigade skél som véager
tyngre an dina intressen eller om vi behdver behandla uppgifterna for att
faststélla, utdva eller forsvara rattsliga ansprak.

Du har ocks3 rétt att nar som helst invdnda mot behandling av dina
personuppgifter som vi anvander fér direkt marknadsforing, inklusive
profilering som har samband med sddan marknadsféring. Om du har invant
mot behandling fér direkt marknadsféring far vi inte langre behandla dina
uppgifter for sadana andamal.

Rétt till begrdnsning av behandling

Du har ratt att krava att vi begransar personuppgiftsbehandlingen om dig
under vissa forutsattningar. Med begransning menas att vissa uppgifter
markeras s& att de i framtiden bara far behandlas for vissa avgransade
syften. Genom att begdra en begransning har du, i vart fall under en viss
tid, mojlighet att stoppa oss fran att anvanda uppgifterna annat &n for att
exempelvis férsvara rattsliga ansprak. Du kan dven hindra oss fran att
radera uppgifterna, till exempel om du behdver uppgifterna for att kréava
skadestand.

Rétt till radering (rétt att bli bortglémd)

R&tten till radering innebér att du har rétt att fa dina personuppgifter
raderade under vissa forutsattningar, bland annat om personuppgifterna
inte langre &r nddvandiga for &ndamalen eller om personuppgifterna har
behandlats pa ett olagligt sétt.

Ré&tt att flytta dina personuppgifter (dataportabilitet)

Du har ratt att fa ut de personuppgifter som du gett oss i ett strukturerat,
allmant anvant och maskinlasbart format férutsatt att behandlingen
grundar sig pd samtycke eller fullgérande av avtal och att den sker
automatiserat. Du har &ven rétt att f& uppgifterna dverforda direkt till en

annan personuppgiftsansvarig om det ar tekniskt md&jligt.

R&tt att §terkalla samtycke

Du har ratt att narsomhelst ta tillbaka ditt samtycke i de fall vi grundar var
behandling av dina uppgifter pa ditt samtycke.

R&tt att framféra klagom8l mot OSB:s behandling av dina personuppgifter

Om du &r missnéjd med hur vi behandlar dina personuppgifter ar du
vialkommen att anvanda kontaktuppgifterna langre ner pa sidan for att
beratta for oss vad du &r missnéjd med. Du har ocksa ratt att klaga pa var
behandling av dina personuppgifter till Integritetsskyddsmyndigheten



(IMY). Om du borellerarbetari ett annat land én Sverige kan du vanda dig
till tilsynsmyndigheten i det landet.

Las mer om dina rattigheter pa Integritetsskyddsmyndighetens webbplats
Integritetsskyddsmyndigheten | IMY.

Kontaktuppgifter

Detta &r vara kontaktuppgifter:
Adress: Vastra vagen 15, 47542 H6no
Telefon: 031-96 25 90

E-post: peter.lovgren@osbf.nu

Om du har frgor kring personuppgiftsbehandlingen &r du valkommen att
kontakta oss.



